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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมฝนหลวงและการบินเกษตร  

กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

1. การป้องกันการทุจริตและสร้างความโปร่งใส 
1.1 เปิดเผยข้อมูลผลการด าเนินงาน งบประมาณ 

การจัดซื้อจัดจ้าง ผ่านเว็บไซต์กรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร 

 
ต.ค. 63 - ก.ย. 

64 

 
หน่วยงาน
เจ้าของ
ข้อมูล 

 

 
- กรมฝนหลวงและการบินเกษตร มีการเผยแพร่ข้อมูล 
การด าเนินงาน งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง ผ่านเว็บไซต์ 
กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ตามเกณฑ์การประเมิน ITA 
ดังนี้ 

1. แผนปฏิบัติการด้านการดัดแปรสภาพอากาศ  
กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ระยะ 20 ปี (ยุทธศาสตร์) 

2. แผนการปฏิบัติราชการประจ าปี, รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงาน (รายเดือน), รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

3. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี, รายงานการ
ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ (รายเดือน), รายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

4. ข่าวประชาสัมพันธ์กิจกรรมและการด าเนินงานของ 
กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 

 
การเผยแพร่บนเว็บไซต์กรม 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

5. การจัดซื้อจัดจ้าง ประกอบด้วย แผนการจัดซื้อจัดจ้าง, 
ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง, สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างรายเดือน (แบบ สขร.1) 

6. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ  
1.2 การประเมินและการจัดการความเสี่ยง 

การทุจริต ประจ าปี 2564 (กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง) 
ม.ค. 64 

 
สล. 1. วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนงานการ

จัดซื้อจัดจ้าง และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 
พ.ศ. 2564 ตามหลักเกณฑ์ทีส่ านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด 
ซ่ึงอธิบดีให้ความเห็นชอบแผน เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2564 
2. จัดท ารายงานผลตามแผนบริหารความเสีย่งกระบวนงาน
การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
รอบ ๖ เดือน และ 12 เดือน 
3. เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
หัวข้อ Highlights เมนู การป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตในหน่วยงาน 

- บันทึกกลุ่มวินัยและกฎหมาย 
ส านักงานเลขานุการกรม 
ที่ กษ 2801.04/26 
ลงวันที่ 29 มกราคม 2564 
- บันทึกกลุ่มวินัยและกฎหมาย 
ส านักงานเลขานุการกรม 
ที่ กษ 2801.04/97 
ลงวันที่ 19 เมษายน 2564 

1.3 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี 2564 และรายงานผลการด าเนินการ 
ตามแผน รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 

ม.ค./มี.ค/ก.ย. 
64 

 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
ประจ าปี พ.ศ. 2564 กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
ซ่ึงอธิบดีให้ความเห็นชอบแผน เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2563 
2. จัดท ารายงานผลตามแผนการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริต กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ รอบ ๖ เดือน และ 12 เดือน 

- บันทึกกลุ่มวินัยและกฎหมาย  
ส านักงานเลขานุการกรม 
ที่ กษ 2801.04/346 
ลงวันที่ 23 ธันวาคม 2563 
- บันทึกกลุ่มวินัยและกฎหมาย 
ส านักงานเลขานุการกรม 
ที่ กษ 2801.04/97 
ลงวันที่ 19 เมษายน 2564 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
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หน่วยงาน
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รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

3. เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
หัวข้อ Highlights เมนู การป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตในหน่วยงาน 

1.4 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมฝนหลวง 
และการบินเกษตร ในปี พ.ศ. 2564 รวมทั้ง 
ก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม และรายงาน 
ผลการด าเนินงาน 

ม.ค./มี.ค./ก.ย. 
64 

 

กพร. 1. จัดท ารายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี พ.ศ. 2563 และก าหนดมาตรการขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ประจ าปี 2564 กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ซ่ึงอธิบดี
ให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2564 
2. แจ้งเวียนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2564 ให้ทุกหน่วยงาน
ในสังกัดกรมทราบและปฏิบัติ 
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ กรมฝนหลวงและการบินเกษตร  
4. เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
หัวข้อ Highlights เมนู การป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตในหน่วยงาน 

- บันทึกกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ที่ กษ 2805/133 
ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2564 
- บันทึกกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ที่ กษ 2805/ว143 
ลงวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2564 
- บันทึกกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ที่ กษ 2805/308 
ลงวันที่ 22 เมษายน 2564 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

2. การปรับปรุงระบบข้อมูลการบริการฝนหลวง 
ความพึงพอใจ และความต้องการความคาดหวัง
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2.1 ปรับปรุงระบบขอรับบริการฝนหลวง 

 
 
 

ม.ค. - ก.พ. 64 

 
 
 

กป. 

 
 
 
- ด าเนินการเชื่อมโยงระบบขอรับบริการฝนหลวงกับ
ระบบการส ารวจความพึงพอใจและความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เรียบร้อยแล้ว   
โดยจะเริ่มใช้งานระบบดังกล่าว ในวันที่ 4 ตุลาคม 2564 
บนเว็บไซต์กรม หัวข้อบริการประชาชน  

 
 
 
 

2.2 จัดท าข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการฝนหลวง 
ประจ าปี 2564 (รายเดือน) ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ต.ค. 63 - ก.ย. 
64 

- แสดงรายงานข้อมูลเชิงสถิติการขอรับบริการฝนหลวง 
ประจ าปี พ.ศ. 2564 บนเว็บไซต์กรม มีข้อมูลดังนี้  
1. สถานะการด าเนินการ 
2. ข้อมูลเป็นรายเดือน (แบ่งตามศูนย์ปฏิบัติการฝนหลวง) 
ประกอบด้วย จ านวนครั้งที่ขอรับบริการ, จังหวัดที่ขอรับ
บริการ และอ าเภอที่ขอรับบริการ 
3. ข้อมูลเป็นรายวัน (แบ่งตามศูนย์ปฏิบัติการฝนหลวง)
ประกอบด้วย จ านวนครั้งที่ขอรับบริการ, จ านวนจังหวัด
และอ าเภอที่ขอรับบริการ 

เว็บไซต์กรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร หัวข้อบริการ
ประชาชน เมนูขอรับบริการ 
ฝนหลวง  

2.3 ปรับปรุงแบบส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการให้บริการ
ฝนหลวง 

ก.พ. 64 
 

1. ปรับปรุงประเด็นค าถามในแบบส ารวจความพึงพอใจ 
ดังนี้ 

1.1 ความพึงพอใจต่อการขอรับบริการฝนหลวง  
มีประเด็นค าถาม ดังนี้ 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

- ขั้นตอนการขอรับบริการฝนหลวงไม่ยุ่งยาก 
- ช่องทางการขอรับบริการฝนหลวงเข้าถึงง่าย 
- การประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา 

การให้บริการมีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
1.2 ความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติการฝนหลวง  

มีประเด็นค าถาม ดังนี้ 
- ปฏิบัติการฝนหลวงช่วยเหลอืได้ทันท่วงที 
- ปฏิบัติการฝนหลวงช่วยเหลอือย่างเสมอภาค  

ไม่เลือกปฏิบัติ 
- ปฏิบัติการฝนหลวงชว่ยเหลือตรงตามความต้องการ 

(ถูกที่ ถูกเวลา) 
- การแจ้งผลปฏิบัติการฝนหลวงหลังการขอรับ

บริการมีความรวดเร็ว 
- คุณภาพของการปฏิบัติการฝนหลวง ในภาพรวม 

2. ปรับปรุงค าถามในแบบส ารวจความไม่พึงพอใจต่อ 
การปฏิบัติการฝนหลวง 
3. ปรับปรุงค าถามในแบบส ารวจความต้องการและ 
ความคาดหวังที่มีต่อการปฏิบัติการฝนหลวง 
4. ด าเนินการเชื่อมโยงแบบส ารวจความพึงพอใจต่อ 
การบริการฝนหลวง (ขั้นตอน)/ผลการปฏิบัติการฝนหลวง 
ความไม่พึงพอใจ และความคาดหวังของผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กับระบบขอรับบริการฝนหลวง 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

2.4 วิเคราะห์และประเมินผลความพึงพอใจ 
ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้สว่นเสยี เปน็รายไตรมาส รวมทั้งเสนอแนะ
แนวทางการปรับปรุงงานและแก้ไขปัญหาเชิงรุก 

มี.ค./มิ.ย/ก.ย 
64 

- อยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมูลและจัดท าสรุปผล 
ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความต้องการและ 
ความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ต่อการบริการฝนหลวง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

3. การจัดการข้อร้องเรียน 
3.1 จัดท าคู่มือการจัดการข้อร้องเรียน 

กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 

 
ม.ค. - ก.พ. 64 

 

 
กพร. 

 

 
1. จัดท าคู่มือการจัดการข้อร้องเรียน กรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร ซ่ึงอธิบดีให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ 15 
กุมภาพันธ์ 2564 และแจ้งเวียนทุกหน่วยงานในสังกัด  
เพ่ือทราบและถือปฏิบัติ 
2. เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
หัวข้อ Highlights เมนู คู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 
- บันทึกกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ที่ กษ 2805/134 
ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2564 
- บันทึกกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ที่ กษ 2805/ว144 
ลงวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2564  

3.2 ปรับปรุงระบบร้องเรียน/ร้องทุกข์ ก.พ. - มี.ค. 64 กว./กพร. 1. ด าเนินการปรับปรุงระบบร้องเรียน/ร้องทุกข์  
กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ให้ครอบคลุมประเภท
การร้องเรียน  
2. ออกแบบเมนูการติดตามผลการจัดการเรื่องร้องเรียน 
ทั้งในส่วนการติดตามของเจ้าหน้าที่ และการติดตามของ 
ผู้ร้องเรียน เพ่ือตรวจสอบสถานะการจัดการเรื่องร้องเรียน 
โดยแสดงสถานะ ดังนี้  

- รอด าเนินการ 
- เจ้าหน้าที่รับเรื่อง 
- รายละเอียดการด าเนินการ 
- แจ้งผลด าเนินการ  

- หนังสือกองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง  
ที่ กษ 2804/1769  
ลงวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
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รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

- ยุติเรื่อง 
3. ส่งมอบระบบร้องเรียน/ร้องทุกข์ พร้อมคู่มือส าหรับ
ประชาชนผู้ใช้งานทั่วไปและคู่มือส าหรับเจ้าหน้าที่ศูนย์
รับเรื่องร้องเรียน ให้ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน เมื่อวันที่ 1 
กรกฎาคม 2564 โดยจะเริ่มใช้งานระบบร้องเรียน/ 
ร้องทุกข์ที่ปรับปรุงใหม ่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

3.3 จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียนกรมฝนหลวง
และการบินเกษตร 

ก.พ. - มี.ค. 64 สล. 
 

1. จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียนกรมฝนหลวงและการบินเกษตร  
2. จัดประชุมซักซ้อมความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ของ 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน 
ในการจัดการข้อร้องเรียน เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2564 

- ค าสั่งกรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร ที่ 90/2564 
ลงวันที่ 2 มีนาคม 2564 
 

3.4 ติดตามผลการจัดการข้อร้องเรียนและน าเข้า
ข้อมูลในระบบร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

มี.ค. - ก.ย. 64 - ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน จัดท ารายงานผลการจัดการ 
ข้อร้องเรียน/ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะและค าชมเชย   
เสนอผู้บริหารเป็นรายเดือน ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 

 

4. การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) 
เพื่อการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

4.1 เลือกภารกิจหลักอย่างน้อย 1 ภารกิจ 

 
 

พ.ย. 63 

 
 

กว. 

 
 
- จัดประชุมการจัดท าตัวชี้วัดการพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล 
ให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูล
ภาครัฐ (Open Data) เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2563  
โดยคัดเลือกภารกิจปฏิบัติการฝนหลวง ในการจัดท าบัญชี
ข้อมูลให้เป็นดิจิทัล และเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
 

 
 
- หนังสือกลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร 
ที่ กษ 2805/ว1105  
ลงวันที่ 14 ตุลาคม 2563 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 
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รับผิดชอบ 

รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

4.2 จัดท ารายชื่อชุดข้อมูลที่สัมพันธ์กับ
กระบวนการท างานภายใต้ภารกิจหลักท่ีเลือก 

พ.ย. 63 
 

1. จัดท ารายชื่อชุดข้อมูลที่สัมพันธ์กับกระบวนการท างาน
ภายใต้ภารกิจการปฏิบัติการฝนหลวง ประกอบด้วย 

1.1 ชุดข้อมูลที่เปิดเผยได้ 
1) แผนปฏิบัติการฝนหลวงประจ าปี 
2) ผลการปฏิบัติการฝนหลวงประจ าปี 
3) ข้อมูลความพึงพอใจของผู้รับบริการฝนหลวง 
4) ภาพเรดาร์ตรวจอากาศ 
5) ข้อมูลอากาศชั้นบนและดัชนีเสถียรภาพอากาศ 
6) ข้อมูลตรวจอากาศผิวพ้ืน 
7) ข้อมูลพ้ืนที่เป้าหมายปฏิบัติการฝนหลวง

ประจ าวัน 
8) ข้อมูลพ้ืนที่ฝนตกจากการปฏิบัติการฝนหลวง

ประจ าวัน 
9) ข้อมูลพ้ืนที่ขอรับบริการฝนหลวง 
10) ข้อมูลสถานะความพร้อมใช้งานของเครื่องมือ 

ตรวจสภาพอากาศ 
1.2 ชุดข้อมูลที่เปิดเผยไม่ได้ 

1) ข้อมูลผู้ขอรับบริการฝนหลวง 
2) ข้อมูลอาสาสมัครฝนหลวง 
3) ข้อมูล Raw Data เรดาร์ตรวจอากาศ 
4) ข้อมูล Raw Data ตรวจอากาศชั้นบน 
5) ข้อมูล Raw Data ตรวจอากาศแบบคลื่นสั้น 

- หนังสือกรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร  
ที่ กษ 2800/1352  
ลงวันที่ 26 เมษายน 2564 
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รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

6) ข้อมูลการใช้สารฝนหลวงประจ าวัน 
7) ข้อมูลการบินปฏิบัติการฝนหลวงประจ าวัน 
8) ข้อมูล Raw Data การประเมินพ้ืนที่ที่ได้รับ

ประโยชน์จากการปฏิบัติการฝนหลวง 
2. จัดส่ง Template 1 แบบฟอร์มรายชื่อชุดข้อมูล 
ที่สัมพันธ์กับกระบวนการท างานตามภารกิจที่เลือก 
พร้อมหลักฐานการพิจารณาความสอดคล้องของภารกิจ
กระบวนงานและชุดข้อมูลให้ส านักงานสถิติแห่งชาติ  
เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2564 

4.3 จัดท าค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory 
Metadata) ทุกชุดข้อมูล 

ธ.ค. 63 - มี.ค. 
64 

1. จัดท าค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory 
Metadata) 14 รายการ ตามมาตรฐานที่ส านักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลก าหนด ครบถ้วน จ านวน 18 ชุดข้อมูล 
2. จัดส่ง Template 2 ผลการจัดท าชุดข้อมูลมีค าอธิบาย
ข้อมูล (Mandatory Metadata) ที่สอดคล้องตามมาตรฐาน
ที่ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด ให้ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2564 

- หนังสือกรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร  
ที่ กษ 2800/1725  
ลงวันที่ 10 มิถุนายน 2564 
 

4.4 จัดท าระบบบัญชีข้อมูล (CKAN) เม.ย. - มิ.ย. 64 - จัดท าระบบบัญชีข้อมูล (CKAN) ตามมาตรฐานที่ส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.) ก าหนด   

 

4.5 จัดท าข้อมูลเปิด (หมวดหมู่สาธารณะ)  
ตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิด ที่ สพร. ก าหนด 

ก.ค. 64 - เผยแพร่ข้อมูลเปิด (หมวดหมู่สาธารณะ) จ านวน 7 ชุด
ข้อมูล ได้แก่ แผนปฏิบัติการฝนหลวงประจ าปี, ผลการ
ปฏิบัติการฝนหลวงประจ าปี, ภาพเรดาร์ตรวจอากาศ, 
ข้อมูลอากาศชั้นบนและดัชนีเสถียรภาพอากาศ, ข้อมูล
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พ้ืนที่เป้าหมายปฏิบัติการฝนหลวงประจ าวัน, ข้อมูลพื้นที่
ฝนตกจากการปฏิบัติการฝนหลวงประจ าวัน และข้อมูล
พ้ืนที่ขอรับบริการฝนหลวง ผ่าน 3 ช่องทาง ดังนี้ 
1) ระบบบัญชีข้อมูลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
2) เว็บไซต์ Open Data ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
3) ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Government 
Data) บนเว็บไซต์ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ
มหาชน) (สพร.)  

5. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ 
การปฏิบัติงาน 

5.1 พัฒนาระบบพยากรณ์อากาศชั้นบนส าหรับ
วางแผนปฏิบัติการฝนหลวงประจ าวัน 

 
 

ม.ค. - ก.ย. 64 
 

 
 

กว. 
 

 
 
1. ด าเนินการเชื่อมโยงข้อมูลผลการพยากรณ์อากาศชั้นบน 
จากแบบจ าลองคาดการณ์สภาพอากาศระยะสั้นของ
สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ า (องค์การมหาชน) 
ประกอบด้วย 4 ตัวแปรหลัก ได้แก่ อุณหภูมิ ความชื้น
สัมพัทธ์ ความเร็ว และทิศทางลม 
2. วิเคราะห์และแสดงผลข้อมูลพยากรณ์อากาศชั้นบน
ล่วงหน้า ในรูปแบบแผนภูมิ Skew-T/Log P โดยเป็น
ข้อมูลพยากรณ์ล่วงหน้า 7 วัน  
3. ออกแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลและพัฒนา User 
Interface เพ่ือรวบรวมข้อมูลดัชนีต่าง ๆ ให้มีความ
สะดวกในการใช้งาน และเชื่อมโยงข้อมูลเพ่ือแสดงบน
เว็บไซต์กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
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กิจกรรมปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
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รายละเอียดผลการด าเนินการ เอกสารหลักฐาน 

5.2 พัฒนาระบบบริการอากาศยาน ม.ค. - ก.ย. 64 กบ./กว. 1. ประชุมร่วมกันระหว่างกองบริหารการบินเกษตร และ
ศูนย์เทคโนโลยีและสารสนเทศ กองวิจัยฯ เมื่อวันที่ 17 
กุมภาพันธ์ 2564 เพ่ือศึกษาความต้องการใช้งานระบบ
ของผู้เกี่ยวข้อง 
2. ด าเนินการวิเคราะห์และออกแบบระบบบริการอากาศยาน 
ในรูปแบบของ web application 
3. พัฒนาต้นแบบ Mock Up ของระบบบริการอากาศยาน 
ประกอบด้วย 

3.1 แสดงข้อมูลรายละเอียดอากาศยานฝนหลวง 
3.2 บันทึกการขอรับบริการอากาศยาน 
3.3 ติดตามสถานการณ์ขอรับบริการอากาศยาน 
3.4 ด าเนินการจัดการค าขอรับบริการอากาศยาน 

4. ส่งมอบระบบบริการอากาศยาน ให้กองบริหาร 
การบินเกษตร เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2564 โดยจะเริ่ม
ใช้งานระบบในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- หนังสือกองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง  
ที่ กษ 2804/404 
ลงวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2564 
- หนังสือกองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง  
ที่ กษ 2804/2448 
ลงวันที่ 14 กันยายน 2564 
 

5.3 ปรับปรุงและใช้งานระบบปฏิบัติการฝนหลวง ต.ค. 63 - ก.ย. 
64 

กป. - ทุกหน่วยปฏิบัติการฝนหลวงมีการน าเข้าข้อมูลและ 
ใช้งานข้อมูลในระบบปฏิบัติการฝนหลวง ครบทั้ง 8 ระบบย่อย 

 

5.4 ปรับปรุงและใช้งานระบบบริหารจัดการ
สนับสนุนด้านการบินเกษตร 

ต.ค. 63 - ก.ย. 
64 

กบ. 
 

- อยู่ระหว่างน าเข้าข้อมูลในแต่ละระบบย่อยให้เป็นปัจจุบัน 
และมีแผนจะจัดจ้างผู้เชี่ยวชาญมาพัฒนาโปรแกรมให้
ระบบย่อยสามารถเชื่อมโยงข้อมูล และประมวลผลข้อมูล
ในภาพรวมทั้งระบบ 
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5.5 ปรับปรุงและใช้งานระบบสารสนเทศ 
งานงบประมาณ พัสดุ การเงิน และบุคคลากร 

ต.ค. 63 - ก.ย. 
64 

ทุก
หน่วยงาน 

- ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการน าเข้าข้อมูลและใช้งาน
ระบบสารสนเทศงานงบประมาณ พัสดุ การเงิน และ
บุคลากร ทุกระบบย่อย ยกเว้น ระบบบริหารจัดการวัสดุ 
ซ่ึงอยู่ระหว่างทดสอบการน าเข้าข้อมูล โดยจะเริ่ม 
ใช้งานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

6. การป้องกันและวิเคราะห์ความเสี่ยงของข้อมูล
และระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

6.1 ทบทวน/จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ประจ าปี 2564 

 
 

ก.พ. – มี.ค. 64 

 
 

กว. 

 
 
1. จัดท า (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล ประจ าปี 2564  
2. จัดประชุมคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ครั้งที่ 1/2564 
เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2564 
3. อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ตามความเห็นของที่ประชุม 

 

6.2 จัดท าแผนด าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ส าหรับรองรับต่อภัยพิบัติ/ภาวะฉุกเฉิน (แยกตาม
ประเภทภัยพิบัติ/ภาวะฉุกเฉิน) 

 

มี.ค. – เม.ย. 64 1. จัดท า (ร่าง) แผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินของ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT contingency Plan)  
2. จัดประชุมคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ครั้งที่ 1/2564 
เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2564 
3. อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงแผนรองรับสถานการณ์
ฉุกเฉินของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามความเห็น
ของที่ประชุม 
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7. การใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการรายงานและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

7.1 ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายการปฏิบัติ
ราชการ รายบุคคล 

 
 

ก.พ./มิ.ย. 64 

 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
 
- ทุกหน่วยงานจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
และจัดท าแบบสรุปการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  
แบบสรุปการประเมินสมรรถนะ ส าหรับรอบการประเมิน
ครั้งที่ 1 (1 ต.ค. 2563 – 31 มี.ค. 2564)  
ครั้งที่ 2 (1 เม.ย. 2564 – 30 ก.ย. 2564)  
และน าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล
ระดับกรม (DPIS 5.0) เรียบร้อยแล้ว 

 

7.2 บันทึกตัวชี้วัดรายบุคคลในโปรแกรม
สารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS 5.0) 
แบบประเมินผล 

มี.ค./ส.ค. 64 
 

7.3 รายงานผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ในโปรแกรมสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม 
(DPIS 5.0) แบบประเมินผล 

เม.ย./ต.ค. 64 

8. การจัดการกระบวนการ 
8.1 วิเคราะห์และออกแบบกระบวนการท างาน 

ทีเ่ชื่อมโยงตั้งแต่ต้นจนจบ แบบ end to end 
Process ตามเกณฑ์ PMQA 4.0 

 
ก.พ. - มี.ค. 64 

 

 
กพร. 

 
1. จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดการ
กระบวนการ กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ผ่านระบบ
ออนไลน์ Zoom Meeting จ านวน 3 ครั้ง ดังนี้  

ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2564  
ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 5 – 6 มิถุนายน 2564  
ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2564  

2. ทุกหน่วยงานจัดท าข้อก าหนดของกระบวนการ 
ตัวชี้วัดประสิทธผิลกระบวนการ และผังขั้นตอนกระบวนการ
ที่เชื่อมโยงกัน (Service Blueprint) ประกอบด้วย 
 
 

 
 
 

8.2 ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จในการติดตาม
และควบคุมกระบวนการ 

ก.พ. - มี.ค. 64 
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2.1 กระบวนการหลัก (Core process) 
1. กระบวนการปฏิบัติการฝนหลวง 

ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 5 กระบวนการ ดังนี้  
1) กระบวนการปฏิบัติฝนหลวงประจ าวัน  
2) กระบวนการตรวจวิเคราะห์สภาพอากาศ

ประจ าวัน 
3) กระบวนการบ ารุงรักษาระบบตรวจสภาพ

อากาศฝนหลวง 
4) กระบวนการสร้างเครือข่ายอาสาสมัครฝนหลวง 
5) กระบวนการบริหารสารฝนหลวง 

2. กระบวนการวิจัยและพัฒนาการดัดแปรสภาพ
อากาศ ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 5 กระบวนการ ดังนี้  

1) กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการวิจัยการ
ดัดแปรสภาพอากาศ 

2) กระบวนการพัฒนานักวิจัย/นักวิจัยรุ่นใหม่ 
3) กระบวนการบริหารจัดการงานวิจัย 
4) กระบวนการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
5) กระบวนการสร้างความร่วมมือทางวิชาการ 

5.1 กระบวนการสร้างความร่วมมือทาง
วิชาการกับหน่วยงานภายในประเทศ 

5.2 กระบวนการสร้างความร่วมมือทาง
วิชาการกับหน่วยงานต่างประเทศ 
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3. กระบวนการบริการด้านการบิน ประกอบด้วย
กระบวนการย่อย 6 กระบวนการ ดังนี้ 

1) กระบวนการบริการด้านการบินเพื่อการ
ดัดแปรสภาพอากาศ 

2) กระบวนการบริการด้านการบินเพื่อการ
บริการ  

3) กระบวนการตรวจซ่อมอากาศยานและ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์การบิน 

4) กระบวนการซ่อมใหญ่อากาศยาน 
5) กระบวนการฝึกบินเปลี่ยนแบบอากาศยาน

และฝึกบินทบทวนประจ าปี 
6) กระบวนการควบคุมจราจรทางอากาศ 

ขาเข้า – ออกสนามบิน 
2.2 กระบวนการสนับสนุน (Support Process) 

1. กระบวนการวางแผนและบริหารงบประมาณ 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ ดังนี้ 

1) กระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
1.1 กระบวนการจัดแผนปฏิบัติการด้าน

การดัดแปรสภาพอากาศ ระยะ 20 ปี 
1.2 กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 

ระยะ 5 ปี 
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1.3 กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปี พ.ศ.... 

2) กระบวนการบริหารงบประมาณ  
2.1 กระบวนการจัดท าค าของบประมาณ

รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.... 
2.2 กระบวนการจัดสรรงบประมาณ 

และก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
3) กระบวนการติดตามและรายงานผล 

2. กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 2 กระบวนการ ดังนี้ 

1) กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1.1 กระบวนการวางแผนอัตราก าลังคน 
1.2 กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

วิธีสอบแข่งขัน (ข้าราชการ) 
1.3 กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

วิธีสอบแข่งขัน (พนักงานราชการ) 
1.4 กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

วิธีการขอใช้บัญชี (ข้าราชการ) 
1.5 กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

วิธีการรับโอน (ข้าราชการ) 
1.6 กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการรายบุคคล 
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1.7 กระบวนการประเมินบุคคลและผลงาน
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 

1.8 กระบวนการประเมินบุคคลและ
ผลงานเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น  
กรณีไม่ใช่ต าแหน่งเลื่อนไหล และเป็นต าแหน่งว่าง 

1.9 กระบวนการขอรับบ าเหน็จ – บ านาญ 
1.10 กระบวนการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
1.11 กระบวนการเสริมสร้างความผาสุก

และความผูกพันของบุคลากร 
2) กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2.1 กระบวนการฝึกอบรม 
2.2 กระบวนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

3. กระบวนการบริหารการเงิน การคลัง 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ ดังนี้ 

1) กระบวนการรับเงิน-น าส่งเงิน 
1.1 กระบวนการรับเงิน-น าส่งเงิน กรณี

รับเงินสด/เช็ค 
1.2 กระบวนการรับเงิน-น าส่งเงิน กรณี

รับผ่านระบบ e-payment 
2) กระบวนการเบิกจ่ายเงิน 

2.1 กระบวนการเบิกเงิน 
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2.2 กระบวนการจ่ายเงิน 
3) กระบวนการจัดท ารายงานทางการเงิน 

3.1 กระบวนการรายงานแสดงฐานะ 
การใช้จ่ายงบประมาณ 

3.2 กระบวนการรายงานการเงิน 
4. กระบวนการบริหารพัสดุ ประกอบด้วย

กระบวนการย่อย 3 กระบวนการ ดังนี้ 
1) กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2) กระบวนการบริหารสัญญา 
3) กระบวนการบริหารสินทรัพย์ 

5. กระบวนการบริหารจัดการข้อมูลและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ 
ดังนี้ 

1) กระบวนการบริหารจัดการข้อมูลตามหลัก
ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

2) กระบวนการบริการแก้ไขปัญหาระบบ
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และระบบสารสนเทศ 

3) กระบวนการบริหารความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอร์ 

6. กระบวนการสื่อสาร เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์ 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ ดังนี้ 
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1) กระบวนการผลิตข่าวเพ่ือการประชาสัมพันธ ์
2) กระบวนการผลติรายการเพ่ือการประชาสัมพันธ ์
3) กระบวนการจัดนิทรรศการ 

7. กระบวนการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ ดังนี้ 

1) กระบวนการตรวจสอบภายใน 
1.1 กระบวนการจัดท าแผนการตรวจสอบ 

(Audit Plan) 
1.2 กระบวนการตรวจสอบภายในและ 

ให้ค าปรึกษา 
2) กระบวนการควบคุมภายใน 
3) กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

8. กระบวนการบริหารงานสารบรรณ 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ ดังนี้ 

1) กระบวนการรับ – ส่งหนังสือภายใน 
2) กระบวนการรับ – ส่งหนังสือภายนอก 
3) กระบวนการจัดเก็บ และท าลายหนังสือ 

3. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร อยู่ระหว่างตรวจความถูกต้อง 
สมบูรณ์ของกระบวนการ (ข้อก าหนด, ตัวชี้วัด และ 
ผังขั้นตอนกระบวนการที่เชื่อมโยงกัน) ให้เป็นไปตาม
เกณฑ์ PMQA โดยแล้วเสร็จจ านวน 51 กระบวนการ 
จาก 59 กระบวนการ 
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9. การวิเคราะห์ต้นทุนของกระบวนการ 
9.1 วิเคราะห์ต้นทุนของกระบวนการหลักและ

กระบวนการสนับสนุนที่ส าคัญ และก าหนดเป้าหมาย 
ในการลดต้นทุน ทั้งระยะสั้น/ระยะยาว 

 
พ.ค. - มิ.ย. 64 

 
กพร. 

 
- อยู่ระหว่างเตรียมข้อมูล และจัดท าเอกสารประกอบ 
การประชุมเพ่ือจัดท าแผนการลดต้นทุนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน ให้เป็นไปตามเกณฑ์ PMQA 

 

9.2 จัดท าแผนการลดต้นทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการท างาน 

มิ.ย. 64 

 


