
กระบวนงาน

กองวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง

กรมฝนหลวงและการบินเกษตร
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แบบฟอร์มที่ 1 การวิเคราะห์กระบวนงานสร้างคุณค่า 

หน่วยงาน ...กองวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง...... 

อ านาจหน้าที่ตามกฎกระทรวง 
กระบวนงาน 
ที่ตอบสนอง 

ผลผลิต (OUTPUT) ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๑. ศึกษา ค้นคว้า วิจัย และ 
    พัฒนาเทคนิคและกรรมวิธี  
    รวมทั้งปัจจัยองค์ประกอบต่าง ๆ   
    เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ 
    ปฏิบัติการฝนหลวง 
๒.  วิจัยและพัฒนาเทคนิคและ 
    กรรมวิธีที่เก่ียวข้องกับการ          
    ดัดแปรสภาพอากาศ 

- วิจัยและพัฒนาการดัดแปรสภาพ 
  อากาศ 

- องค์ความรู้ เทคโนโลยี และ         
นวัตกรรม 

- นักวิทยาศาสตร์ของกรม - เกษตรกร 
- ผู้รับบริการฝนหลวง 
 

3. ด าเนินการเกี่ยวกับโครงการ 
    ความร่วมมือทางวิชาการกับ 
    หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งใน 
    ประเทศและต่างประเทศ  
    รวมทั้งด าเนินงานด้าน 
    การดัดแปรสภาพอากาศ 
    นานาชาติและงานวิเทศสัมพันธ ์

- ความร่วมมือทางวิชาการกับ 
   หน่วยงานภายในประเทศ 
 

- กรอบความร่วมมือทางวิชาการ 
- แผนงาน/โครงการภายใต้ 
  ความร่วมมือ 

- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 
- บุคลากรของหน่วยงาน 
  ที่มีความร่วมมือ 

- หน่วยงานภายในประเทศ 
  ที่มีความร่วมมือ 
 

- ความร่วมมือทางวิชาการกับ 
  หน่วยงานต่างประเทศ 

- กรอบความร่วมมือทางวิชาการ 
- แผนงาน/โครงการภายใต้ 
  ความร่วมมือ 

- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 
- บุคลากรของหน่วยงาน 
  ที่มีความร่วมมือ 

- หน่วยงานต่างประเทศ 
  ที่มีความร่วมมือ 
- กระทรวงการต่างประเทศ 
- ส านักปลัดกระทรวงเกษตร                                          

และสหกรณ์ 
๔. ก ากับ ดูแลมาตรฐานการ 
    ปฏิบัติการฝนหลวง ตาม 
    พระบรมราโชบาย ต าราฝนหลวง  
    และข้อแนะน าทางเทคนิค 
    พระราชทาน และสิทธิบัตร 
    ฝนหลวง 

- ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติการ 
  ฝนหลวง  
 
 

- มาตรฐาน/คู่มือการปฏิบัติการ 
  ฝนหลวง 
 

- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 
- นักบิน 

- เกษตรกร 
- ผู้รับบริการฝนหลวง 
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อ านาจหน้าที่ตามกฎกระทรวง 
กระบวนงาน 
ที่ตอบสนอง 

ผลผลิต (OUTPUT) ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5. ด าเนินการเก่ียวกับศูนย์ข้อมูล
กลาง และจัดท าระบบ
สารสนเทศของกรม 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล - ระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือ 
  การปฏิบัติงานและบริหารจัดการ 

- บุคลากรของกรม 
 

- ผู้บริหารกรม 
- บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

- รักษาความมั่นคงปลอดภัยของ 
  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย - บุคลากรของกรม - ผู้บริหารกรม 
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แบบฟอร์มที่ 2 การจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนงาน 

                       กระบวนงานสร้างคุณค่า : 1. วิจัยและพัฒนาการดัดแปรสภาพอากาศ 

ประเด็นข้อก ำหนดที่ส ำคัญ รำยละเอียด 
ล ำดับ 

ควำมส ำคัญ 

ความต้องการของผู้รับบริการ  
- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 

- การเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ (เทคโนโลยี นวัตกรรม) 1 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- เกษตรกร 
- ผู้รับบริการฝนหลวง 

- ได้รับน้ าฝนตามความต้องการ (ปริมาณ เวลา พ้ืนที่) 
- บรรเทาความรุนแรงของพายุลูกเห็บ  

2 

กฎหมำย/ระเบียบ - ระเบียบของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ หรือหน่วยงานที่สนับสนุนทุนวิจัย 5  
 

ปัญหำจำกระบบงำนภำยใน - นักวิจัยขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
- ผลงานวิจัยยังไม่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

4  

ประสิทธิภำพของกระบวนงำน - งานวิจัยสามารถแก้ปัญหา และตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง 

3 

                       ตัวช้ีวัดของกระบวนงาน :  1. จ านวนงานวิจัยที่ด าเนินการแล้วเสร็จ  
          2. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานโครงการวิจัย  
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แบบฟอร์มที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญเพื่อออกแบบกระบวนงาน 

1) กระบวนงาน : วิจัยและพัฒนาการดัดแปรสภาพอากาศ 

 ความหมายสัญลักษณ์ 

 

 

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 

1. ก าหนดกรอบงานวิจัยและพัฒนาการดัดแปรสภาพอากาศ 
 

 

 

 30 วัน 
 (ช่วง ต.ค.) 

 

กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

2. จัดท าข้อเสนอโครงการวิจัย ด้านการดัดแปรสภาพอากาศ 
 

 60 วัน 
 (ช่วง พ.ย. – ธ.ค.) 

กว. (กวพ.)/ 
กป. 

 (กวป./ศูนย์ฯ) 

 

3. เสนอของบประมาณโครงการ วิจัยจากส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ผ่านระบบ
ข้อมูลสารสนเทศวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ NRIIS 

 

 15 วันท าการ 
 

กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
กรณีการเขียนกระบวนงานไมส่ามารถ
จบไดภ้ายใน 1 หน้า 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุด
กระบวนการ 

กิจกรรม 
การปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  เช่น      
การตรวจสอบ การอนุมตั ิ

แสดงทิศทาง หรือ      
การเคลื่อนไหวของงาน 

No 

Yes 
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ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 

4. ขออนุมัติด าเนินงานโครงการ วิจัยประจ าปี  5 วันท าการ 
(ก่อน 15 ต.ค. 

หรือตาม
ระยะเวลาที่ วช. 

ก าหนด)  

กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 จัดท ารายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจัย   
ตามรูปแบบที ่วช. หรือ สวก. ก าหนด 
 

5. ด าเนินงานวิจัยตามแผนงานโครงการ 
 

 ๒ วันท าการ 
 

กว. (กวพ.)/ 
กป. 

 (กวป./ศูนย์ฯ) 

 

6. รายงานผลการด าเนินงานวิจัย 
   

 ตามระยะเวลา 
โครงการ 

กว. (กวพ.)/ 
กป. 

 (กวป./ศูนย์ฯ) 

- ความพร้อมของเครื่องมือ อุปกรณ์ 
 

7. เสนอผลการด าเนินงานวิจัย ต่อคณะกรรมการบริหาร
งานวิจัยฯ 

 ๕ วันท าการ 
  

กว. (กวพ.)/ 
กป. 

 (กวป./ศูนย์ฯ) 
 

 

8. จัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ (รายโครงการ) 
 
 

 15 วันท าการ   
ต่อการประชุม 

กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง)/ 

กองแผนงาน 

 

Yes 

No 
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ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 

9. จัดท ารายงานผลงานวิจัยประจ าปี ของกรมฝนหลวงและ
การบินเกษตร 
 

 60 วันท าการ 
ภายใน 31 มี.ค. 
ของปีงบประมาณ

ถัดไป 

กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง/
กองปฏิบัติการฝนหลวง 

(หัวหน้าโครงการ) 

 

มาตรฐานคุณภาพงาน** (ภาพรวมกระบวนงาน) :  งานวิจัยแล้วเสร็จตามแผนที่ก าหนดและสามารถน ามาเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ  
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แบบฟอร์มที่ 2 การจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนงาน 

                      กระบวนงานสร้างคุณค่า :  2. ความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายในประเทศ 

ประเด็นข้อก ำหนดที่ส ำคัญ รำยละเอียด 
ล ำดับ 

ควำมส ำคัญ 

ความต้องการของผู้รับบริการ 
- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 
- บุคลากรของหน่วยงานที่มีความร่วมมือ 

- การเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ 
- แลกเปลี่ยนเทคโนโลยีและข้อมูลที่เกี่ยวข้องการดัดแปรสภาพอากาศ 
- พัฒนาบุคลากรร่วมกัน 

2 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- หน่วยงานภายในประเทศที่มีความร่วมมือ 
 

- แลกเปลี่ยนข้อมูลที่เก่ียวข้องการดัดแปรสภาพอากาศ 
- บูรณาการงานวิจัย 
- พัฒนาบุคลากรร่วมกัน 

3 

กฎหมำย/ระเบียบ - ระเบียบของหน่วยงานที่ด าเนินความร่วมมือ 
 

5 

ปัญหำจำกระบบงำนภำยใน - บุคลากรของหน่วยงาน ขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 4 

ประสิทธิภำพของกระบวนงำน - ผลงานทางวิชาการ หรือเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ 1 

    ตัวช้ีวัดของกระบวนงำน :  จ านวนข้อตกลงความร่วมมือที่กรมฝนหลวงฯ ลงนามข้อตกลงกับหน่วยงานภายในประเทศ 
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แบบฟอร์มที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญเพื่อออกแบบกระบวนงาน 

2) กระบวนงาน : ความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายในประเทศ 

 ความหมายสัญลักษณ์ 
 

 
    

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 

1. วิเคราะห์ปัจจัยที่มีความจ าเป็นต่อการสร้างความร่วมมือ
ทางวิชาการ  

 30 วัน กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง  
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

๒. ก าหนดกรอบความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานที่จะ
ด าเนินความร่วมมือ  

 30 วัน กองวิจัยฯ  
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

๓. ร่วมจัดท าร่างบันทึกความเข้าใจ (MOU) และบันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือ (MOA)  ที่มีรายละเอียดแผนงาน/
โครงการที่จะร่วมด าเนินการ 

 30 วัน กองวิจัยฯ  
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

เอกสารบันทึกความเข้าใจระหว่าง
หน่วยงานที่ผ่านการกลั่นกรองจากฝ่าย
กฎหมายของทุกหน่วยงานที่ร่วมลงนาม 

4. เสนอคณะกรรมการบริหารงานวิจัยและพัฒนา กรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตรเพ่ือพิจารณา 

 

 15 วันท าการ กองวิจัยฯ  
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
กรณีการเขียนกระบวนงานไมส่ามารถ
จบไดภ้ายใน 1 หน้า 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุด
กระบวนการ 

กิจกรรม 
การปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  เช่น      
การตรวจสอบ การอนุมตั ิ

แสดงทิศทาง หรือ     
การเคลื่อนไหวของงาน 

    No  

Yes 

ยุติเร่ือง 
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ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 

5. ลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU) และบันทึกข้อตกลง 
ความร่วมมือ (MOA)  

 15 วันท าการ กองวิจัยฯ  
 (กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง/  

กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

6. ด าเนินโครงการภายใต้ความร่วมมือทางวิชาการ 
 

 ตามแผนงาน
โครงการฯ 

กองวิจัยฯ  
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

7. ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานโครงการภายใต้
ความร่วมมือทางวิชาการ  

  รายไตรมาส กองวิจัยฯ  
(กลุ่มวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง)/
หน่วยงานที่มีความร่วมมือ 

 

มาตรฐานคุณภาพงาน** (ภาพรวมกระบวนงาน) :  ผลงานวิจัยภายใต้ความร่วมมือทางวิชาการสร้างองค์ความรู้ หรือเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ 
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แบบฟอร์มที่ 2 การจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนงาน 

                        กระบวนงานสร้างคุณค่า : 3. ความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานต่างประเทศ  

ประเด็นข้อก ำหนดที่ส ำคัญ รำยละเอียด 
ล ำดับ 

ควำมส ำคัญ 

ความต้องการของผู้รับบริการ  
- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 
- บุคลากรของหน่วยงานที่มีความร่วมมือ  

- แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ หรือเทคโนโลยีด้านการดัดแปรสภาพอากาศ 
- การวิจัยร่วมด้านการดัดแปรสภาพอากาศ 
- การเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ 

1 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- หน่วยงานต่างประเทศท่ีมีความร่วมมือ 
- กระทรวงการต่างประเทศ 
- ส านักปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

- การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
- การถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านการดัดแปรสภาพอากาศ  

2 

กฎหมำย/ระเบียบ - กฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วยสนธิสัญญา ค.ศ. 1969 
- พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการเสนอเรื่องและการประชุมคณะรัฐมนตรี 

3 

ปัญหำจำกระบบงำนภำยใน - บุคลากรขาดความรู้ด้านนโยบาย และกฎหมายระหว่างประเทศ  5 

ประสิทธิภำพของกระบวนงำน - เพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ 
- เผยแพร่การดัดแปรสภาพอากาศตามศาสตร์พระราชา 

4 

                       ตัวช้ีวัดของกระบวนงำน :  จ านวนองค์ความรู้/เทคโนโลยี/การวิจัยที่ด าเนินการร่วมกับหน่วยงานต่างประเทศ 
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แบบฟอร์มที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญเพื่อออกแบบกระบวนงาน 

3) กระบวนงาน :  ความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานต่างประเทศ 

 ความหมายสัญลักษณ์ 
 

 
  

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 
 

1. วิเคราะห์ความต้องการในการท าความร่วมมือทางวิชาการ
จากหน่วยงาน ต่างประเทศ 

 30 วัน กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง 

 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

  
 

2. ประชุมคณะกรรมการด้านฝนหลวงต่างประเทศของกรม
ฝนหลวงและการบินเกษตร เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม 
ด้านนโยบาย และผลที่จะได้รับจากการด าเนินความร่วมมือ 

 10 วันท าการ กองวิจัยฯ 
 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ

เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

3. ศึกษาความพร้อมของประเทศที่จะด าเนินความร่วมมือ
ทางวิชาการด้านการดัดแปรสภาพอากาศ 

 60 วันท าการ กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง/

กองปฏิบัติการฝนหลวง 
(นักวิชาการ) 

ความถูกต้อง ครบถ้วน ของข้อมูล 
และการวิเคราะห์ 

4. ประชุมคณะกรรมการด้านฝนหลวงต่างประเทศของกรม
ฝนหลวงและการบินเกษตร พิจารณาความเหมาะสม 
ทางวิชาการ และแนวทางการด าเนินความร่วมมือ 

 5 วันท าการ กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง 

 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
กรณีการเขียนกระบวนงานไมส่ามารถ
จบไดภ้ายใน 1 หน้า 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุด
กระบวนการ 

กิจกรรม 
การปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  เช่น      
การตรวจสอบ การอนุมตั ิ

แสดงทิศทาง หรือ      
การเคลื่อนไหวของงาน 

ยุติเร่ือง 

    No  

ไม่เหมาะสม 
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No 

Yes 

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 
 

5. แจ้งผลการพิจารณาใหห้น่วยงาน ต่างประเทศท่ีมีความ
ร่วมมือทางวิชาการทราบ ผ่านกระทรวงการต่างประเทศ 
 

 3 วันท าการ กองวิจัยฯ 
 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ

เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

6. ร่วมจัดท า MOU/Agreement Project Proposal 
 
 
 

 
 
 
 

45 วัน กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง 

 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ
เทคโนโลยีฝนหลวง) 

ความสมประโยชน์และข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง (ภาษี ความมั่นคง) 

7. เสนอคณะกรรมการด้านฝนหลวงต่างประเทศของกรมฝน
หลวงและการบินเกษตร เพื่อพิจารณาร่าง OU/Agreement 
Proposal 

 15 วันท าการ กองวิจัยฯ 
 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ

เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

8. เสนอขออนุมัติในการท า MOU/Agreement Project 
Proposal จาก ครม. (กรณีที่กรมสนธิสัญญาให้ความเห็นว่า
ต้องเสนอ ครม. 

 3 วันท าการ กองวิจัยฯ 
 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ

เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

9. เสนอขอความเห็นชอบในการลงนาม MOU/Agreement 
Project Proposal จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตร และสหกรณ์ 
และกระทรวงการต่างประเทศ 

 3 วันท าการ กองวิจัยฯ 
 (กลุ่มพัฒนาความร่วมมือ

เทคโนโลยีฝนหลวง) 

 

10. ลงนาม MOU/Agreement Project Proposal ณ 
ประเทศที่ขอรับความร่วมมือ 

    

มาตรฐานคุณภาพงาน**(ภาพรวมกระบวนงาน) : การเพ่ิมประสิทธิภาพการดัดแปรสภาพอากาศ โดยการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ เทคโนโลยี และการวิจัยร่วมกัน 
 

กรณีเสนอ ครม. 
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แบบฟอร์มที่ 2 การจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนงาน 

                       กระบวนงานสร้างคุณค่า : 4. ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติการฝนหลวง  

ประเด็นข้อก ำหนดที่ส ำคัญ รำยละเอียด 
ล ำดับ 

ควำมส ำคัญ 

ความต้องการของผู้รับบริการ  
- นักวิทยาศาสตร์ของกรม 
- นักบิน  

- มีมาตรฐานเป็นกรอบในการปฏิบัติและยกระดับการปฏิบัติการฝนหลวง ๕ 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- เกษตรกร 
- ผู้รับบริการฝนหลวง 

- ได้รับน้ าฝนตามความต้องการ (ปริมาณ เวลา พ้ืนที่) 
 
 

3 

กฎหมำย/ระเบียบ - ต าราฝนหลวงพระราชทาน 2 

ปัญหำจำกระบบงำนภำยใน - การปฏิบัติการฝนหลวงของหน่วยปฏิบัติการฝนหลวง มีความแตกต่างกัน 
  ตามสภาพพ้ืนที่ และสภาพอากาศ 

๔ 

ประสิทธิภำพของกระบวนงำน - การด าเนินการปฏิบัติการฝนหลวงมีมาตรฐาน และแนวปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 1 

                      ตัวช้ีวัดของกระบวนงำน : จ ำนวนมำตรฐำนการปฏิบัติการฝนหลวงที่ประกาศใช้ 
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แบบฟอร์มที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญเพื่อออกแบบกระบวนงาน 

4) กระบวนงาน : ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติการฝนหลวง 

 ความหมายสัญลักษณ์ 
 

 
  

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 

1. ก าหนดมาตรฐานที่จะด าเนินการ และผู้รับผิดชอบ 
 

 45 วัน กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง  

(ศูนย์ฝนหลวงหัวหิน) 

 

2. ก าหนดกรอบและวิธีการด าเนินงานในการจัดท ามาตรฐาน  15 วัน กองวิจัยฯ  
(ศูนย์ฝนหลวงหัวหิน) 

 

3. จัดท าร่างมาตรฐานการปฏิบัติการฝนหลวง ประกอบด้วย 
- มาตรฐานด้านการวางแผนปฏิบัติการฝนหลวง  
- มาตรฐานด้านการปฏิบัติการฝนหลวง  
- มาตรฐานด้านการประเมินผลการปฏิบัติการฝนหลวง  
- มาตรฐานด้านสารฝนหลวง  

 30 วัน                
ต่อมาตรฐาน 

กองวิจัยฯ  
(ศูนย์ฝนหลวงหัวหิน) 

อ้างอิงจากต าราฝนหลวงพระราชทาน 

มาตรฐานคุณภาพงาน**(ภาพรวมกระบวนงาน) : มีมาตรฐานการปฏิบัติการฝนหลวงที่เป็นแนวปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 

 

 

 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
กรณีการเขียนกระบวนงานไมส่ามารถ
จบไดภ้ายใน 1 หน้า 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุด
กระบวนการ 

กิจกรรม 
การปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  เช่น      
การตรวจสอบ การอนุมตั ิ

แสดงทิศทาง หรือ      
การเคลื่อนไหวของงาน 
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แบบฟอร์มที่ 2 การจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนงาน 

          กระบวนงานสร้างคุณค่า : 5. พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  

ประเด็นข้อก ำหนดที่ส ำคัญ รำยละเอียด 
ล ำดับ 

ควำมส ำคัญ 

ความต้องการของผู้รับบริการ  
- บุคลากรของกรม  
 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
- ลดขั้นตอน และระยะเวลาในการท างาน 

1 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ผู้บริหารกรม 
- บุคคล/หน่วยงานภายนอก 

 
- มีข้อมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
- มีข้อมูลสารสนเทศที่ตอบสนองการใช้งาน 

2 

กฎหมำย/ระเบียบ - หลักเกณฑแ์นวทางการปฏิบัติของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

3 

ปัญหำจำกระบบงำนภำยใน - บุคลากรขาดทักษะ และความช านาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ที่มีความซับซ้อน 

5 

ประสิทธิภำพของกระบวนงำน 
 

- ระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานและตัดสินใจ            
  เชิงนโยบาย 

4 

                      ตัวช้ีวัดของกระบวนงำน : ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนกระบวนงานสร้างคุณค่า 
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แบบฟอร์มที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญเพื่อออกแบบกระบวนงาน 

5) กระบวนงาน : พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

 ความหมายสัญลักษณ์ 
 

 
    

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 
 

1. รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีจ าเป็น  30 วัน กองวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีฝนหลวง 

(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

ความครบถ้วนของความต้องการของ 
ผู้ใช้งานระบบ 

2. วิเคราะห์ออกแบบระบบสารสนเทศ 
 

 
 
 

30 วัน กองวิจัยฯ 
(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

 

3. จัดท าโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  
 

15 วัน กองวิจัยฯ 
(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

 

4. ด าเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

 15 วันท าการ กองวิจัยฯ 
(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

 

No 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
กรณีการเขียนกระบวนงานไมส่ามารถ
จบไดภ้ายใน 1 หน้า 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุด
กระบวนการ 

กิจกรรม 
การปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  เช่น      
การตรวจสอบ การอนุมตั ิ

แสดงทิศทาง หรือ      
การเคลื่อนไหวของงาน 
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ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 
 

5. ติดตามและรายงานผลการใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
รวมทั้งปัญหา และอุปสรรค 
 
 

  คณะกรรมการบริหาร
และจัดหาระบบ

คอมพิวเตอร์ 

 

มาตรฐานคุณภาพงาน** (ภาพรวมกระบวนงาน) :  ระบบข้อมูลและสารสนเทศที่เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
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แบบฟอร์มที่ 2 การจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนงาน 

                      กระบวนงานสร้างคุณค่า : 6. รักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นข้อก ำหนดที่ส ำคัญ รำยละเอียด 
ล ำดับ 

ควำมส ำคัญ 

ความต้องการของผู้รับบริการ 
 - บุคลากรของกรม 

- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมมีความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และ 
  ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

3 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ผู้บริหารกรม 

- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมมีความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และ 
  ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

4 

กฎหมำย/ระเบียบ - พ.ร.บ. การรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ ปี 2562  
- ประกาศกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมที่เกี่ยวข้อง 

2 

ปัญหำจำกระบบงำนภำยใน   

ประสิทธิภำพของกระบวนงำน - กรมมีแนวปฏิบัติการรักษาความม่ันคง ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ชัดเจน และน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

1 

                      ตัวช้ีวัดของกระบวนงำน :  ระดับควำมส ำเร็จในกำรก ำหนดแนวนโยบาย และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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แบบฟอร์มที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญเพื่อออกแบบกระบวนงาน 

6) กระบวนงาน : รักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ความหมายสัญลักษณ์ 
 

 

ขั้นตอนการท างาน  
(Work Flow) 

ผังงาน  
(Flow Chart) 

ระยะเวลา หน่วยงานรับผิดชอบ จุดควบคุมท่ีตอบสนองต่อข้อก าหนด 
 

1. ศึกษา พรบ. ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวนโยบายและ 
แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับการรักษาความมั่นคง ปลอดภัย 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 30 วัน กองวิจัยฯ 
(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

 

2. จัดท า/ทบทวนแนวนโยบายและแนวปฏิบัติการรักษา 
ความมั่นคง ปลอดภัย ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร 

 30 วัน กองวิจัยฯ 
(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

ความครบถ้วนตามหลักเกณฑ์แนวปฏิบัติ 
ที่เก่ียวข้องการรักษาความมั่นคง ปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. จัดท าแผนปฏิบัติการด้านรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 
    - แผนบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    - แผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  กระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

 

4. ติดตามประเมินผลการด าเนินงานด้านการรักษาความ
มั่นคง ปลอดภัย ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  กองวิจัยฯ 
(ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

 

มาตรฐานคุณภาพงาน** (ภาพรวมกระบวนงาน) : มีระบบการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีประสิทธิภาพ 
 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
กรณีการเขียนกระบวนงานไมส่ามารถ
จบไดภ้ายใน 1 หน้า 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุด
กระบวนการ 

กิจกรรม 
การปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  เช่น      
การตรวจสอบ การอนุมตั ิ

แสดงทิศทาง หรือ      
การเคลื่อนไหวของงาน 

Yes 

    No  


