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คู่มือการดูแล และบ ารงุรักษาระบบ (Administrator Manual) 

ส าหรับจัดการตู้บริการข้อมูล และเว็บไซต์บรกิารข้อมูล 

1. วิธีการเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ 

ผู้ใช้สามารถเข้าใช้งานระบบงาน โดยเข้าใช้งานผ่านโปรแกรม Web browser ต่างๆ   เช่น Google 
Chrome ,Microsoft Edge  หรือ Mozilla Firefox เป็นต้น 

1.1 เปิดโปรแกรม web browser ดังรูป 

                                       

1.2 พิมพ์ URL ในช่องดังนี้ “ http://192.217.1.63/RoyalRainProject/Backoffice/page_list.aspx”
แล้วคลิก Enter จะปรากฏหน้าจอระบบบริหารจัดการข้อมูลต่างๆ   

2. ระบบจัดการตู้บริการข้อมูล 

ระบบจัดการตู้บริการข้อมูล เป็นการจัดการข้อมูลของตู้ kiosk ส าหรับให้บริการข้อมูลต่างๆ  โดย
ผู้จัดการระบบสามารถจัดการข้อมูลที่มี เพื่อให้บริการประชาชนที่เข้ามาใช้งานตู้บริการข้อมูลได้ โดยมี
วิธีการท างานต่างๆ  ดังนี้ 

2.1 ระบบบริหารจัดการเนื้อหาข้อมูล 

 

http://192.217.1.63/RoyalRainProject/Backoffice/page_list.aspx
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• การเพ่ิมข้อมูลให้คลิกเลือกเพ่ิมเนื้อหาเพ่ือเพ่ิมข้อมูลในระบบ  ดังรูป 
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• กลุ่มเนื้อหา : เลือกหัวข้อที่จะท าการเพ่ิมข้อมูลเข้าไป 

 
 

• หมวดหมู่ : เลือกหมวดหมู่ที่ต้องการเพ่ิม 

 
 

• หมวดหมู่ย่อย : เลือกหมวดหมู่ย่อยที่ต้องการเพ่ิม (ถ้ามี) 

 
 

• วันที่ของข้อมูล : ผู้จัดการระบบสามารถเลือกวันที่จากปฏิทินได้ โดยวันที่ที่แสดงจะเป็นวันที่ที่เข้า
ใช้งานระบบ ดังรูป 

 
 

• ล าดับการแสดงผล : ถ้าหากผู้จัดการระบบต้องการจะให้ข่าวนี้ไปแสดงในหน้าข่าวล าดับที่ 1 ก็จะ
สามารถเลือกก าหนดได้ โดยการกรอกเลขท่ีจะแสดงไว้ในช่องนี้ 

• หัวข้อ : ผู้จัดการระบบสามารถกรอกหัวข้อเข้าไปในช่องนี้ได้ โดยที่หัวข้อจะไปปรากฏในหน้า
แสดงผล 
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• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์ แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

• เพ่ิมรูปหน้าปก : การเพ่ิมรูปให้แสดงในหน้าหลักนั้น ผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิมได้โดยไปที ่
Upload Image File  
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o คลิกเลือกเพ่ิมรูปภาพ 

 
 

o กรอกชื่อรูปภาพแล้วเลือก Select เพ่ือเลือกรูปจากคอมพิวเตอร์ 

 
 

o เมื่อเพ่ิมรูปเข้ามาแล้วให้เลือกบันทึกเพ่ือเข้าระบบ 
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o รูปที่อัพโหลดเข้าจะมาแสดงตรงส่วนนี้ 

 
 

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 โดยขนาดไฟล์สูงสุด (MaxFileSize) ได้ไม่เกิน 100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip โดยขนาดไฟล์สูงสุด (MaxFileSize) ได้ไม่เกิน 100 
MB  โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้
คลิกเลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลใดบ้าง 
ให้ท่านกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้ง 
 

2.2 ระบบจัดการสิทธิใช้งาน 

ระบบจัดการสิทธิใช้งานผู้จัดการระบบด าเนินการจัดการสิทธิของผู้ใช้ได้ว่า สามารถแก้ไข เพ่ิม 
หรือ ลบข้อมูลในส่วนงานไหนได้บ้าง ดังรูป 

 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 10 จาก 89 
 

•  : สามารถเลือกค้นหารายการจากชื่อกลุ่มและรายชื่อบุคลากร 
• ก าหนดสิทธิ : เมื่อผู้จัดการระบบเพิ่มรายชื่อผู้มีสิทธิเข้าใช้งานเข้ามาแล้วต้องมาก าหนดสิทธิให้กับแต่

ละคน ดังรูป 

 
 

 
 

o รหัสกลุ่มสิทธิ : รหัสของกลุ่มสิทธิที่จะต้องใช้งานในระบบ 
o ชื่อกลุ่มสิทธิ : ชื่อกลุ่มของกลุ่มสิทธิที่จะต้องใช้งานในระบบ 
o เลือกผู้ใช้งาน : เลือกผู้ใช้งานที่ต้องการจะก าหนดสิทธิ 
o   :  ลบข้อมูลผู้ใช้ 
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o การก าหนดสิทธิ : เลือก  ก าหนดสิทธิให้กับผู้ใช้ว่าสามารถด าเนินการแก้ไข ยอมรับ
หรือเพ่ิมข้อมูลในเพจไหนได้บ้าง 

  
 

2.3 ระบบจัดการหน้าพักหน้าจอ 

ระบบนี้เป็นระบบการจัดการข้อมูลหน้าแรกก่อนจะเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ ซึ่งผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิม
ข้อมูล หนา้จอที่ต้องการแสดงในหน้าพักหน้าจอ ดังนี้ 

 

2.3.1 การเพ่ิมข้อมูล 

• การเพ่ิมข้อมูลท่านสามารถเลือกระบบบริหารจัดการหน้าก่อนเข้าสู่เว็บไซต์ >> รายการจัดการ แล้ว

เลือกคลิกท่ีปุ่ม    
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• กรอกข้อมูลและรายละเอียดลงบนระบบ 

 
 

o รูปภาพ : เลือกรูปภาพจากคอมพิวเตอร์ของท่านจากนั้นให้คลิกเลือก Upload  

 
 

o ชื่อเรียก : ตั้งชื่อไฟล์รูปที่อัพโหลดเข้าไป 
o ล าดับการแสดงผล : ล าดับที่ที่จะให้รูปดังกล่าวแสดงผลโดยกรอกหมายเลขล าดับที่

ดังกล่าวลงไป 
o URL : ส่วนของ Link  ที่จะให้ภาพดังกล่าวไปแสดง 
o วิธีการ : เลือกวิธีการการให้ภาพแสดง 
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o สถานะ : เลือกสถานะก าหนดการใช้งานของภาพดังกล่าว 

 

เมื่อท าการเพ่ิมรายละเอียดเรียบร้อยแล้วให้ท่านคลิกเลือก   เพ่ือท าการบันทึกข้อมูลที่

เพ่ิมเข้าไปในระบบ ถ้าหากไม่ต้องการข้อมูลแล้วให้ท่านคลิกเลือก ยกเลิก  เพ่ือยกเลิกการเพ่ิม
รายละเอียดดังกล่าว  

2.3.2 การแก้ไขข้อมูล 

• การแก้ไขข้อมูลสามารถท าการแก้ไขได้โดยการเลือกไอคอนรูปดินสอ  ดังรูป 

 

• ท าการแก้ไขข้อมูลในส่วนที่ต้องการแก้ไข เมื่อเสร็จแล้วให้เลือกคลิก บันทึก   
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2.3.3. การลบข้อมูล 

• การลบข้อมูลผู้จัดการระบบสามารถเลือกลบได้โดยใช้เครื่องมือไอคอนรูปถังขยะ  ดังรูป 

 
  

• เมื่อท าการเลือกท่ีไอคอนระบบจะแสดงข้อความเพ่ือถามว่าต้องการจะลบข้อมูลดังกล่าวหรือไม่ ถ้า
ต้องการลบให้เลือก OK และถ้าต้องการยกเลิกให้คลิกเลือก Cancel 

 
 
 

2.3.4 การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสามารถค้นจากชื่อเรียกของรูปภาพ ดังรูป 
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• ท าการเลือกหมวดหมู่ที่ต้องการและคลิกปุ่มค้นหา  ระบบจะแสดงรายการที่ท่าน
ต้องการ 

 
2.3.5 การตั้งค่าแสดงผล 

ผู้จัดการระบบสามารถตั้งค่าในการแสดงผลของรูปภาพได้ ว่าจะให้ภาพมีความเร็วในการ
แสดงผลเท่าไหร่และก าหนดรายการที่ต้องการให้แสดงบนหน้าเว็บ ดังนี้ 
• เลือกเมนูการตั้งค่าแสดงผล 

 
• จะแสดงหน้าจอ ท าการตั้งค่าแล้วเลือก   ดังรูป 
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3. ระบบจัดการเว็บไซต์บริการข้อมูล 

ระบบนี้จะเป็นการจัดการข้อมูลของเว็บไซต์กรมฝนหลวงและการบินเกษตร ทั้งหมด โดยผู้จัดการ
ระบบสามารถเข้าจัดการระบบได้จากการเข้าระบบ back office >> ระบบจัดการเว็บไซต์บริการข้อมูล 
ดังรูป  

 
 
โดยระบบการจัดการข้อมูลเว็บไซต์จะประกอบด้วยระบบย่อย ดังต่อไปนี้ 
 

3.1 ระบบบริหารจัดการเนื้อหาข้อมูลข่าวสาร/บทความ 

ระบบนี้เป็นระบบที่ใช้จัดการเนื้อหาข่าวสารหรือบทความต่างๆบนเว็บ โดยผู้จัดการระบบ
สามารถเข้ามาจัดการเนื้อหาได้ โดยจะสามารถจัดการข่าวประชาสัมพันธ์ทั่วไป ข่าวผู้บริหาร ประกาศ
จัดซื้อจัดจ้าง ประกาศรับสมัครงาน ประกาศ/ค าสั่ง ได้ดังนี้ 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 17 จาก 89 
 

3.1.1 เลือกระบบจัดการเว็บไซต์บริการข้อมูล >> ระบบบริหารจัดการเนื้อหาข้อมูลข่าวสาร/บทความ จะ
แสดงหน้าจอดังรูป 

 

3.1.2 การเพ่ิมข้อมูลให้คลิกเลือกเพ่ิมเนื้อหาเพื่อเพ่ิมข้อมูลในระบบ  ดังรูป 
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• กลุ่มเนื้อหา : เลือกหัวข้อที่จะท าการเพ่ิมข้อมูลเข้าไป 

 
 

• หมวดหมู่ : เลือกหมวดหมู่ที่ต้องการเพ่ิม 
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• หมวดหมู่ย่อย : เลือกหมวดหมู่ย่อยที่ต้องการเพ่ิม (ถ้ามี) 

 
 

• วันที่ของข้อมูล : ผู้จัดการระบบสามารถเลือกวันที่จากปฏิทินได้ โดยวันที่ที่แสดงจะเป็นวันที่ที่เข้า
ใช้งานระบบ ดังรูป 

 
 

• ล าดับการแสดงผล : ถ้าหากผู้จัดการระบบต้องการจะให้ข่าวนี้ไปแสดงในหน้าข่าวล าดับที่ 1 ก็จะ
สามารถเลือกก าหนดได้ โดยการกรอกเลขท่ีจะแสดงไว้ในช่องนี้ 

• หัวข้อ : ผู้จัดการระบบสามารถกรอกหัวข้อเข้าไปในช่องนี้ได้ โดยที่หัวข้อจะไปปรากฏในหน้า
แสดงผล 

 
 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 
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o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

• เพ่ิมรูปหน้าปก : การเพ่ิมรูปให้แสดงในหน้าหลักนั้นผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิมได้โดยไปที่แท็บ 
Upload Image File  

 
 
o คลิกเลือกเพ่ิมรูปภาพ 
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o กรอกชื่อรูปภาพแล้วเลือก Select เพ่ือเลือกรูปจากคอมพิวเตอร์ 

 
 

o เมื่อเพ่ิมรูปเข้ามาแล้วให้เลือกบันทึกเพ่ือเข้าระบบ 

 
 

o รูปที่อัพโหลดเข้าจะมาแสดงตรงส่วนนี้ 

 
 

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดีโอระบบสามารถเลือก Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize) 100 MB 
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•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize) 100 MB  
โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึก

ข้อมูล  ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อย
แล้ว”  ให้คลิกเลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอก
ข้อมูลไหน ให้ท่านกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง ก็จะได้ข่าวแสดงบนหน้า
เว็บไซต์ ดังรูป  

 

3.1.3 การแก้ไขข้อมูล 

• การแก้ไขข้อมูลสามารถท าการแก้ไขได้โดยการเลือกไอคอนรูปดินสอ  ดังรูป 
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• ท าการแก้ไขข้อมูลในส่วนที่ต้องการแก้ไข เมื่อเสร็จแล้วให้เลือกคลิก บันทึกข้อมูล  

 

  

3.1.4 การลบข้อมูล 

• การลบข้อมูลผู้จัดการข้อมูลสามารถเลือกลบได้โดยใช้เครื่องมือไอคอนรูปถังขยะ  ดังรูป 

 
  

• เมื่อท าการเลือกท่ีไอคอนระบบจะแสดงข้อความเพ่ือถามว่าต้องการจะลบข้อมูลดังกล่าวหรือไม่ ถ้า
ต้องการลบให้เลือก OK และถ้าต้องการยกเลิกให้คลิกเลือก Cancel 
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3.1.5 การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสามารถค้นจาก กลุ่มข้อมูลเนื้อหา หมวดหมู่และหมวดหมู่ย่อย 

 
 

• ท าการเลือกหมวดหมู่ที่ต้องการและคลิกปุ่มค้นหา  ระบบจะแสดงรายการที่ท่าน
ต้องการ 
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3.2 ระบบจัดการสิทธิใช้งาน 

ระบบจัดการสิทธิใช้งานผู้จัดการระบบด าเนินการจัดการสิทธิของผู้ใช้ได้ว่า สามารถแก้ไข เพ่ิม 
หรือ ลบข้อมูลในส่วนงานไหนได้บ้าง ดังรูป 

 
 
•  : สามารถเลือกค้นหารายการจากชื่อกลุ่มและรายชื่อบุคลากร 
• ก าหนดสิทธิ : เมื่อผู้จัดการระบบเพิ่มรายชื่อผู้มีสิทธิเข้าใช้งานเข้ามาแล้วต้องมาก าหนดสิทธิให้กับแต่

ละคน ดังรูป 
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o รหัสกลุ่มสิทธิ : รหัสของกลุ่มสิทธิที่จะต้องใช้งานในระบบ 
o ชื่อกลุ่มสิทธิ : ชื่อกลุ่มของกลุ่มสิทธิที่จะต้องใช้งานในระบบ 
o เลือกผู้ใช้งาน : เลือกผู้ใช้งานที่ต้องการจะก าหนดสิทธิ 

o   :  ลบข้อมูลผู้ใช้ 
o การก าหนดสิทธิ : เลือก  ก าหนดสิทธิให้กับผู้ใช้ว่าสามารถด าเนินการแก้ไข ยอมรับ

หรือเพ่ิมข้อมูลในเพจไหนได้บ้าง 
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3.3 ระบบบริหารจัดการเมนูและหน้าเว็บเพจ 

ระบบนี้เป็นระบบการจัดการข้อมูลเมนูต่างๆ  ทั้งเมนูหลัก เมนูย่อย และท าการก าหนดหน้าเว็บ
เพจ ให้แต่ละเมนู 

 

 
 

 
• ผู้ดูแลระบบสามารถท าการ เพ่ิม แก้ไข หรือลบ เมนู ได้ โดยการคลิกเมาส์ขวา ระบบจะแสดง

เมนูจัดการขึ้นมาให้ ดังรูป 
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• ผู้ใช้สามารถท าการเพิ่มเมนูหลัก หรือเมนูย่อย และก าหนดรายละเอียดเว็บเพจ ดังรูป 

 
o ท าการเพ่ิมข้อมูล ชื่อเมนู 
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o เลือกประเภทของเมนู และหน้าเว็บเพจ 

 
 

▪ แบบ Content ระบบจะแสดง Editor ให้ท าการบันทึกข้อมูลรายละเอียด
เนื้อหา ดังรูป 

 

▪ แบบ ดึงข้อมูลจากระบบ จะเป็นแบบที่ให้ระบุหัวข้อในการดึงข้อมูลของระบบ
ต่างๆ  น ามาแสดงยังเมนูที่ต้องการได้ 
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▪ แบบ Link  จะเป็นแบบที่เชื่อมโยงข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ ในรูปแบบของ 
Link  URL 

 

o เมื่อท าการกรอกข้อมูลต่างๆ  เรียบร้อยแล้ว ให้ท าการคลิกที่ปุ่ม  ระบบจะ
บันทึกข้อมูลเมนู และหน้าเว็บเพจ พร้อมแสดงเมนูนั้นๆ ขึ้นมาให้ 
 

• ผู้ดูแลระบบสามารถท าการย้ายล าดับการแสดงผลของเมนูหลัก และเมนูย่อยได้ โดยการใช้ 
เมาส์เลือกที่เมนูนั้นๆ แล้วท าการลากไปยังต าแหน่งที่ต้องการ ระบบจะท าการเปลี่ยนล าดับการ
แสดงผลของเมนู ให้โดยอัตโนมัติ 
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3.4 ระบบบริหารจัดการหน้าก่อนเข้าสู่เว็บไซต์ 

ระบบนี้เป็นระบบการจัดการข้อมูลหน้าแรกก่อนจะเข้าสู่เว็บไซต์ ซึ่งผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิมข้อมูล 
รูปเพ่ือใช้ประชาสัมพันธ์ต่างๆ ก่อนเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ ได้ 

 
 

3.4.1  การเพ่ิมข้อมูล 

• การเพ่ิมข้อมูลท่านสามารถเลือกระบบบริหารจัดการหน้าก่อนเข้าสู่เว็บไซต์ >> รายการจัดการ แล้ว

เลือกคลิกท่ีปุ่ม    
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• กรอกข้อมูลและรายละเอียดข้อมูลต่างๆ  ดังนี้ 

 
 

o รูปภาพ : เลือกรูปภาพจากคอมพิวเตอร์ของท่านจากนั้นให้คลิกเลือก Upload  

 
 

o ชื่อเรียก : ตั้งชื่อไฟล์รูปที่อัพโหลดเข้าไป 
o ล าดับการแสดงผล : ล าดับที่ที่จะให้รูปดังกล่าวแสดงผลโดยกรอกหมายเลขล าดับที่

ดังกล่าวลงไป 
o URL : ส่วนของ Link  ที่จะให้ภาพดังกล่าวไปแสดง 
o วิธีการ : เลือกวิธีการการให้ภาพแสดง 

 
 

o สถานะ : เลือกสถานะก าหนดการใช้งานของภาพดังกล่าว 

 

เมื่อท าการเพ่ิมรายละเอียดเรียบร้อยแล้วให้ท่านคลิกเลือก   เพ่ือท าการบันทึกข้อมูลที่

เพ่ิมเข้าไปในระบบ ถ้าหากไม่ต้องการข้อมูลแล้วให้ท่านคลิกเลือก ยกเลิก  เพ่ือยกเลิกการเพ่ิม
รายละเอียดดังกล่าว  

 

 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 34 จาก 89 
 

3.4.2 การแก้ไขข้อมูล 

• การแก้ไขข้อมูลสามารถท าการแก้ไขได้โดยการเลือกไอคอนรูปดินสอ  ดังรูป 

 

• ท าการแก้ไขข้อมูลในส่วนที่ต้องการแก้ไข เมื่อเสร็จแล้วให้เลือกคลิก บันทึก   

 
3.4.3 การลบข้อมูล 

• การลบข้อมูลผู้จัดการระบบสามารถเลือกลบได้โดยใช้เครื่องมือไอคอนรูปถังขยะ  ดังรูป 
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• เมื่อท าการเลือกท่ีไอคอนระบบจะแสดงข้อความเพ่ือถามว่าต้องการจะลบข้อมูลดังกล่าวหรือไม่ ถ้า
ต้องการลบให้เลือก OK และถ้าต้องการยกเลิกให้คลิกเลือก Cancel 

 
 

3.4.4 การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสามารถค้นจากชื่อเรียกของรูปภาพ ดังรูป 

 
 

• ท าการเลือกหมวดหมู่ที่ต้องการและคลิกปุ่มค้นหา  ระบบจะแสดงรายการที่ท่าน
ต้องการ 
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3.4.5 การตั้งค่าแสดงผล 

ผู้จัดการระบบสามารถตั้งค่าในการแสดงผลของรูปภาพได้ ว่าจะให้ภาพมีความเร็วในการ
แสดงผลเท่าไหร่และก าหนดรายการที่ต้องการให้แสดงบนหน้าเว็บ ดังนี้ 
• เลือกเมนูการตั้งค่าแสดงผล 

 
 

• จะแสดงหน้าจอ ท าการตั้งค่าแล้วเลือก   ดังรูป 
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3.5 ระบบบริหารจัดการแบนเนอร์ 

ระบบบริหารจัดการแบนเนอร์เป็นระบบที่ผู้จัดการระบบสามารถจัดการข้อมูลแบนเนอร์บนหน้า
เว็บได ้โดยข้อมูลแบนเนอร์นั้นคือข้อมูลที่จะใช้โฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ที่เข้ามาเยี่ยมชมเว็บไซต์ 
 

 
 
3.5.1 การเพ่ิมข้อมูล 
• การเพ่ิมข้อมูลท่านสามารถเลือกระบบบริหารจัดการหน้าก่อนเข้าสู่เว็บไซต์ >> รายการจัดการแบน

เนอร ์แล้วเลือกคลิกท่ีปุ่ม    
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• กรอกข้อมูลและรายละเอียดข้อมูลต่างๆ  ดังนี้ 

 
 

o รูปภาพ : เลือกรูปภาพจากคอมพิวเตอร์ของท่านจากนั้นให้คลิกเลือก Upload  

 
 

o ชื่อเรียก : ตั้งชื่อไฟล์รูปที่อัพโหลดเข้าไป 
o ล าดับการแสดงผล : ล าดับที่ที่จะให้รูปดังกล่าวแสดงผลโดยกรอกหมายเลขล าดับที่

ดังกล่าวลงไป 
o URL : ส่วนของ Link  ที่จะให้ภาพดังกล่าวไปแสดง 
o วิธีการ : เลือกวิธีการการให้ภาพแสดง 

 
 

o สถานะ : เลือกสถานะก าหนดการใช้งานของภาพดังกล่าว 

 

เมื่อท าการเพ่ิมรายละเอียดเรียบร้อยแล้วให้ท่านคลิกเลือก   เพ่ือท าการบันทึกข้อมูลที่

เพ่ิมเข้าไปในระบบ ถ้าหากไม่ต้องการข้อมูลแล้วให้ท่านคลิกเลือก ยกเลิก  เพ่ือยกเลิกการเพิ่ม
รายละเอียดดังกล่าว  

 

 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 39 จาก 89 
 

3.5.2 การแก้ไขข้อมูล 

• การแก้ไขข้อมูลสามารถท าการแก้ไขได้โดยการเลือกไอคอนรูปดินสอ  ดังรูป 

 

• ท าการแก้ไขข้อมูลในส่วนที่ต้องการแก้ไข เมื่อเสร็จแล้วให้เลือกคลิก บันทึก   
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3.5.3. การลบข้อมูล 

• การลบข้อมูลผู้จัดการระบบสามารถเลือกลบได้โดยใช้เครื่องมือไอคอนรูปถังขยะ  ดังรูป 

 
  

• เมื่อท าการเลือกท่ีไอคอนระบบจะแสดงข้อความเพ่ือถามว่าต้องการจะลบข้อมูลดังกล่าวหรือไม่ ถ้า
ต้องการลบให้เลือก OK และถ้าต้องการยกเลิกให้คลิกเลือก Cancel 

 
 

3.5.4 การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสามารถค้นจากชื่อเรียกของรูปภาพ ดังรูป 
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• ท าการเลือกหมวดหมู่ที่ต้องการและคลิกปุ่มค้นหา  ระบบจะแสดงรายการที่ท่าน
ต้องการ 

 
 

3.5.5 การตั้งค่าแสดงผล 
ผู้จัดการระบบสามารถตั้งค่าในการแสดงผลของรูปภาพได้ ว่าจะให้ภาพมีความเร็วในการ

แสดงผลเท่าไหร่และก าหนดรายการที่ต้องการให้แสดงบนหน้าเว็บ ดังนี้ 
• เลือกเมนูการตั้งค่าแสดงผล 

 
 

• จะแสดงหน้าจอ ท าการตั้งค่าแล้วเลือก   ดังรูป 
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3.6 ระบบบริการข้อมูลเว็บไซต์ที่น่าสนใจ 

ระบบบริการข้อมูลเว็บไซต์ที่น่าสนใจ เป็นระบบที่ผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิมข้อมูลเกี่ยวกับ
เว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือเว็บไซต์ที่น่าสนใจเกี่ยวกับกรมฝนหลวง และการบินเกษตร เพ่ือจะ
สามารถน าเข้าสู่เว็บไซต์ได้ง่ายมากขึ้น 

 
 
3.6.1 การเพ่ิมข้อมูล 
• การเพ่ิมข้อมูลท่านสามารถเลือกระบบบริหารจัดการหน้าก่อนเข้าสู่เว็บไซต์ >> รายการจัดการ แล้ว

เลือกคลิกท่ีปุ่ม    
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• กรอกข้อมูลและรายละเอียดข้อมูลต่างๆ  ดังนี้ 

 
 

o รูปภาพ : เลือกรูปภาพจากคอมพิวเตอร์ของท่านจากนั้นให้คลิกเลือก Upload  

 
 

o ชื่อเรียก : ตั้งชื่อไฟล์รูปที่อัพโหลดเข้าไป 
o ล าดับการแสดงผล : ล าดับที่ที่จะให้รูปดังกล่าวแสดงผลโดยกรอกหมายเลขล าดับที่

ดังกล่าวลงไป 
o URL : ส่วนของ Link  ที่จะให้ภาพดังกล่าวไปแสดง 
o วิธีการ : เลือกวิธีการการให้ภาพแสดง 

 
o สถานะ : เลือกสถานะก าหนดการใช้งานของภาพดังกล่าว 

 

เมื่อท าการเพ่ิมรายละเอียดเรียบร้อยแล้วให้ท่านคลิกเลือก   เพ่ือท าการบันทึกข้อมูลที่

เพ่ิมเข้าไปในระบบ ถ้าหากไม่ต้องการข้อมูลแล้วให้ท่านคลิกเลือก ยกเลิก       เพ่ือยกเลิกการเพ่ิม
รายละเอียดดังกล่าว  
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3.6.2 การแก้ไขข้อมูล 

• การแก้ไขข้อมูลสามารถท าการแก้ไขได้โดยการเลือกไอคอนรูปดินสอ  ดังรูป 

 

• ท าการแก้ไขข้อมูลในส่วนที่ต้องการแก้ไข เมื่อเสร็จแล้วให้เลือกคลิก บันทึก   
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3.6.3 การลบข้อมูล 

• การลบข้อมูลผู้จัดการระบบสามารถเลือกลบได้โดยใช้เครื่องมือไอคอนรูปถังขยะ  ดังรูป 

 
• เมื่อท าการเลือกท่ีไอคอนระบบจะแสดงข้อความเพ่ือถามว่าต้องการจะลบข้อมูลดังกล่าวหรือไม่ ถ้า

ต้องการลบให้เลือก OK และถ้าต้องการยกเลิกให้คลิกเลือก Cancel 

 
 

3.6.4 การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสามารถค้นจากชื่อเรียกของรูปภาพ ดังรูป 
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• ท าการเลือกหมวดหมู่ที่ต้องการและคลิกปุ่มค้นหา  ระบบจะแสดงรายการที่ท่าน
ต้องการ 

 
 

3.6.5 การตั้งค่าแสดงผล 
ผู้จัดการระบบสามารถตั้งค่าในการแสดงผลของรูปภาพได้ ว่าจะให้ภาพมีความเร็วในการ

แสดงผลเท่าไหร่และก าหนดรายการที่ต้องการให้แสดงบนหน้าเว็บ ดังนี้ 
• เลือกเมนูการตั้งค่าแสดงผล 

 
• จะแสดงหน้าจอ ท าการตั้งค่าแล้วเลือก   ดังรูป 
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3.7 ระบบบริการข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงาน 

ระบบบริการข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงานเป็นระบบที่ผู้จัดการระบบสามารถจัดการเกี่ยวกับข้อมูล
ต่างๆของหน่วยงานได้ เช่น ข้อมูลองค์กร ข้อมูลที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ เพ่ือให้ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ทราบ
ข้อมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับกรมฝนหลวงและการบินเกษตรได้ 

 

• ท าการเลือกระบบบริการข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงาน แล้วท าการกรอกรายละเอียด 

 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
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o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
 

o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 49 จาก 89 
 

 

  เมื่อกรอกข้อมูล และแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

 

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดีโอระบบสามารถเลือก Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 MaxFileSize : 100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip MaxFileSize : 100 MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload 
file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 
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3.8 ระบบบริการข้อมูลโครงการฝนหลวง 

ระบบบริการข้อมูลโครงการฝนหลวง เป็นระบบที่ผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิมแก้ไขข้อมูลเกี่ยวกับ
โครงการฝนหลวงได้ ประวัติต่างๆ ขั้นตอนการท าฝนหลวง เป็นต้น เพ่ือให้ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ได้รู้ข้อมูล
ของโครงการการท าฝนหลวง 

 

 3.8.1 ข้อมูลประวัติโครงการฝนหลวง 

• เลือกข้อมูลประวัติโรงการฝนหลวง เพ่ือเข้าไปกรอกรายละเอียด 
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• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
 

o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 
 
 
 
 
 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 

 3.8.2 ข้อมูลต าราฝนหลวง 

• เลือกเมนูข้อมูลต าราฝนหลวง แล้วท าการเพิ่มรายละเอียดข้อมูลดังรูป 

  



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

 

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB 100 MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้ง 

 

 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 56 จาก 89 
 

3.8.3 ข้อมูลสารฝนหลวง 
• เลือกเมนูข้อมูลสารฝนหลวง แล้วท าการเพิ่มรายละเอียด ดังรูป 

 

 
• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป
เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 

เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 
 
 
 
 
 
 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 

3.8.4 ข้อมูลอากาศยานฝนหลวง 
• เลือกเมนูข้อมูลอากาศยานฝนหลวงเพ่ือเพ่ิมรายละเอียด ดังรูป 

 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

 

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip MaxFileSize แ ล ะ ข น า ด ไฟ ล์ ต้ อ ง ไม่ เกิ น 
(MaxFileSize)  100 MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถว้นแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 

 
 
 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
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3.8.5 ข้อมูลขั้นตอนปฏิบัติการฝนหลวง 
• เลือกเมนูข้อมูลขั้นตอนการปฏิบัติการฝนหลวง เพื่อท าการเพ่ิมข้อมูล ดังรูป 

 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
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o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
 

o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 
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   เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถว้นแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 

3.8.6 ข้อมูลศูนย์ปฏิบัติการฝนหลวง สถานีเรดาร์ฝนหลวง และสนามบินฝนหลวง 
• เลือกเมนูศูนย์ปฏิบัติการฝนหลวง สถานีเรดาร์ฝนหลวง และสนามบินฝนหลวง เพ่ือเพ่ิมข้อมูลดัง

รูป 
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• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

   เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถว้นแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 
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คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
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3.8.7 ข้อมูลค าศัพท์ฝนหลวง 
• เลือกเมนูข้อมูลค าศัพท์ฝนหลวง เพ่ือท าการเพ่ิมข้อมูล ดังรูป 

 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 
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o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป
เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 

 
 

o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 
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คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
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   เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถว้นแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง 
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3.9 ระบบบริการข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

3.9.1 เลือกระบบจัดการเว็บไซต์บริการข้อมูล >> ระบบบริการข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ จะแสดง
หน้าจอดังรูป 

 

 

3.9.2 การเพ่ิมข้อมูลให้คลิกเลือกเพ่ิมเนื้อหาเพื่อเพ่ิมข้อมูลในระบบ  ดังรูป 
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• กลุ่มเนื้อหา : เลือกหัวข้อที่จะท าการเพ่ิมข้อมูลเข้าไป 

 
 

• หมวดหมู่ : เลือกหมวดหมู่ที่ต้องการเพ่ิม 
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• หมวดหมู่ย่อย : เลือกหมวดหมู่ย่อยที่ต้องการเพ่ิม (ถ้ามี) 

 
 

• วันที่ของข้อมูล : ผู้จัดการระบบสามารถเลือกวันที่จากปฏิทินได้ โดยวันที่ที่แสดงจะเป็นวันที่ที่เข้า
ใช้งานระบบ ดังรูป 

 
 

• ล าดับการแสดงผล : ถ้าหากผู้จัดการระบบต้องการจะให้ข่าวนี้ไปแสดงในหน้าข่าวล าดับที่ 1 ก็จะ
สามารถเลือกก าหนดได้ โดยการกรอกเลขท่ีจะแสดงไว้ในช่องนี้ 

• หัวข้อ : ผู้จัดการระบบสามารถกรอกหัวข้อเข้าไปในช่องนี้ได้ โดยที่หัวข้อจะไปปรากฏในหน้า
แสดงผล 

 
 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
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o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

• เพ่ิมรูปหน้าปก : การเพ่ิมรูปให้แสดงในหน้าหลักนั้นผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิมได้โดยไปที่แถบ
Upload Image File  
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o คลิกเลือกเพ่ิมรูปภาพ 

 
 

o กรอกชื่อรูปภาพแล้วเลือก Select เพ่ือเลือกรูปจากคอมพิวเตอร์ 

 
 

o เมื่อเพ่ิมรูปเข้ามาแล้วให้เลือกบันทึกเพ่ือเข้าระบบ 

 
 

o รูปที่อัพโหลดเข้าจะมาแสดงตรงส่วนนี้ 
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•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารขึ้นระบบ สามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึก

ข้อมูล  ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อย
แล้ว”  ให้คลิกเลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอก
ข้อมูลไหน ให้ท่านกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้งหนึ่ง ก็จะได้ข่าวแสดงบนหน้า
เว็บไซต์ ดังรูป  
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3.10 ระบบบริการข้อมูลสภาพอากาศ 

• เลือกเมนูข้อมูลสภาพอากาศ เพ่ือท าการเพ่ิมข้อมูล ดังรูป 

 

 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
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o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

   เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถว้นแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้ง 
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3.11 ระบบบริการข้อมูลรายงานผลการปฏิบัติการฝนหลวง 

• เลือกเมนูข้อมูลสภาพอากาศ เพ่ือท าการเพ่ิมข้อมูล ดังรูป 

 

 

• รายละเอียด : รายละเอียดที่ต้องการแสดงในเนื้อหาข่าวที่ต้องการเพ่ิมเข้าไป โดยผู้จัดการระบบ

สามารถกรอกข้อมูลที่เป็นเนื้อหา และรูปเข้าไปได้ ดังรูป โดยเลือกแทรกรูปที่   
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o เลือก Upload รูปภาพเข้าไปในระบบ 

 
 
o เลือกไฟล์จากคอมพิวเตอร์  แล้วเลือก Open ในส่วนนี้ผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูป

เพ่ืออัพโหลดได้พร้อมกันหลายรูป 

 
 

o เมื่อท าการเพ่ิมรูปภาพเรียบร้อยแล้วเลือก Upload รูปภาพเข้าสู่ระบบ 
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o เมื่อระบบมีรูปภาพแล้วผู้จัดการระบบสามารถเลือกรูปได้จากระบบจากนั้นเลือก Insert 
เพ่ือเพ่ิมรูปเข้าไปในเนื้อหา 

 

  เมื่อกรอกข้อมูลและแทรกรูปภาพเรียบร้อยแล้วจะได้ข้อมูลดังรูป 

   

•  : การเพ่ิมไฟล์วีดี โอระบบสามารถเลือก  Upload video file  โดยใช้ไฟล์
นามสกุล mpg,mp4 และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 MB 

•  : การอัพโหลดไฟล์เอกสารระบบสามารถอัพโหลดไฟล์เอกสารนามสกุล 
pdf,jpg,png,txt, doc,docx,xls,xlsx,rar,zip และขนาดไฟล์ต้องไม่เกิน (MaxFileSize)  100 
MB ได้ โดยเลือกท่ี Upload file Download  

เมื่อท าการกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ต้องการโพสต์ข้อมูลลงหน้าเว็บไซต์ ให้เลือกคลิกบันทึกข้อมูล 

 ด้านล่างของระบบงาน ระบบจะแจ้งเตือนมาว่า “ท่านท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว”  ให้คลิก
เลือก OK ถ้าหากท่านท าการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งเตือนว่าท่านลืมกรอกข้อมูลไหน ให้ท่าน
กรอกข้อมูลให้ครบถว้นแล้วท าการบันทึกใหม่อีกครั้ง 
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3.12 ขอรับบริการฝนหลวง 

ระบบขอรับฝนหลวง เป็นการติดตามการขอรับฝนหลวงส าหรับประชาชนผู้จัดการระบบสามารถ
จัดการเกี่ยวการขอรับฝนหลวง และติดตามสถานะการขอฝนหลวงได้ ดังรูป 

 

 

• ชื่อผู้ขอรับบริการ : ค้นหาจากชื่อของผู้ที่มาขอรับบริการฝนหลวง 
• เลขบัตรประจ าตัวประชาชน : ค้นหาจากหมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชนจ านวน 13 หลัก 
• จังหวัดที่ต้องการฝน : ค้นหาจากจังหวัดที่ขอรับบริการ 
• อ าเภอที่ต้องการฝน : ค้นหาจากอ าเภอที่ขอรับบริการ 
• สถานะ : ค้นหาจากสถานะในการด าเนินการ 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 83 จาก 89 
 

 
 

•  : ปุ่มค้นหา เมื่อเลือกรายการที่ต้องการค้นหาแล้วให้คลิกปุ่มค้นหาระบบจะแสดง
รายการที่ต้องการมาให้ 

•   : ปุ่มดาวน์โหลดเอกสารรายการที่ต้องการโดยจะแสดงเป็นไฟล์ pdf ได้ 

• รายละเอียดแสดงรายการ เลือกรูปเอกสาร  เพ่ือดูรายละเอียดต่างๆ 

 

 เมื่อผู้จัดการระบบท าการตรวจสอบรายละเอียดเรียบร้อยแล้ว สามารถจัดการแก้ไข
ข้อมูลและสถานะการด าเนินการได้ดังรูป          
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3.13 ระบบร้องเรียนร้องทุกข์ 

 

 

• ประเภทการแจ้ง : เลือกประเภทการแจ้งท่ีต้องการค้นหา 
• หัวข้อการแจ้ง/ชื่อเรื่อง : ค้นหาจากหัวข้อหรือชื่อเรื่องที่รับแจ้งเข้ามา 
• ชื่อผู้รับแจ้ง : ค้นหาจากชื่อของผู้ที่รับเรื่อง 
• วันที่แจ้ง : ค้นหารายการจากวันที่ โดยเลือกวันที่จากปฏิทิน ดังรูป 
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•  : ปุ่มค้นหา เมื่อเลือกรายการที่ต้องการค้นหาแล้วให้คลิกปุ่มค้นหาระบบจะแสดง
รายการที่ต้องการมาให้ 

•  : บันทึกเรื่องที่แจ้งร้องเรียนร้องทุกข์ 
•  : น าออกไฟล์เอกสารในรูปแบบนามสกุลต่างๆที่ต้องการ 

•  : ไอคอนแก้ไขข้อมูล 

•  : ไอคอนลบข้อมูล 

•  :  ไอคอนตอบกลับ ซึ่งผู้จัดการระบบสามารถตอบกลับเรื่องไปยังผู้แจ้งได้โดยใช้ปุ่มไอคอน 
ดังนี้ 

 
 

ท าการกรอกรายละเอียดการตอบกลับ จากนั้นเลือกคลิกปุ่มบันทึกตอบกลับ  
เพ่ือบันทึกข้อมูล ถ้าหากต้องการยกเลิกข้อมูลให้เลือกคลิกปุ่มยกเลิก  
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3.14 ระบบแบบสอบถามออนไลน์ 

• เลือกเมนูแบบสอบถามออนไลน์ >> สร้างแบบสอบถามออนไลน์ 

 

 3.14.1 สร้างแบบสอบถามออนไลน์ 

 

• เลือกส่วน : เลือกส่วนรายการที่ต้องการค้นหา 
• ค าถาม : เลือกค าถามท่ีต้องการค้นหา 
•  : ปุ่มค้นหา เมื่อเลือกรายการที่ต้องการค้นหาแล้วให้คลิกปุ่มค้นหาระบบจะแสดง

รายการที่ต้องการมาให้ 

•  : สามารถเพ่ิมรายการค าถาม ดังรูป 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 87 จาก 89 
 

 
o เลือกส่วน : เลือกส่วนที่ต้องการเพิ่มจากรายการ 
o  : ผู้จัดการระบบจะมีสิทธิในการเพิ่มส่วนของค าถามได้ 
o ค าถาม : กรอกรายละเอียดค าถาม 
o ประเภทค าตอบ : เลือกระบุว่าต้องการค าตอบแบบไหน 
o ระบุเพ่ิมเติม : เลือกระบุว่าค าถามนี้ต้องการให้ระบุค าตอบหรือไม่ และจ าเป็นต้องตอบ

ไหม 
o  : ด าเนินการบันทึกข้อมูล 
o  : ด าเนินการบันทึกข้อมูลและเพ่ิมค าถามใหม่ 
o  : ยกเลิกการบันทึกข้อมูลที่ท าไป 

 
•  : น าออกไฟล์เอกสารในรูปแบบนามสกุลต่างๆที่

ต้องการ 

•  : ไอคอนแก้ไขข้อมูล 

•  : ไอคอนลบข้อมูล 
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 3.14.2 รายงานผลการตอบแบบสอบถาม 

 

• มุมมอง : สามารถเลือกดูรายงานได้ว่าจะดูในมุมมองตารางหรือกราฟ 
•  : น าออกไฟล์เอกสารในรูปแบบนามสกุลต่างๆที่

ต้องการ 

3.15 ระบบเก็บข้อมูลการเยี่ยมชมเว็บไซต์ 

ระบบจะท าการเก็บข้อมูลผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ไว้ ผู้จัดการระบบสามารถตรวจสอบข้อมูลผู้เยี่ยมชม
ได้ว่า IP Address อะไร หน้าที่เข้าชม วันที่เวลาที่เข้า และสามารถน ามาจัดการออกรายงานการเข้าชม
เว็บไซต์ได้  

 



ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ กองวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีฝนหลวง 

 
 

คู่มือการใช้งาน Back Office ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
โครงการพัฒนาระบบส านักงานฝนหลวงดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร 
 

              หน้า 89 จาก 89 
 

 
• วันที่ : สามารถค้นหาวันที่ของผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ได้ 
•  : ปุ่มค้นหา เมื่อเลือกรายการที่ต้องการค้นหาแล้วให้คลิกปุ่มค้นหาระบบจะแสดง

รายการที่ต้องการมาให้ 
•   : ปุ่มดาวน์โหลดเอกสารรายการที่ต้องการโดยจะแสดงเป็นไฟล์ pdf ได้ 
• แสดงหน้าจอรายละเอียดการเข้าชมเว็บไซต์  

 
 
 

 


